
แนวปฏิบัติ Do’s & Don’ts
เพ่ือลดความสับสนเก่ียวกับพฤติกรรมสีเทา
และเป็นแนวทางในการประพฤติทางจริยธรรม
ตามประมวลจริยธรรมขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา

คณะพยาบาลศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก
ว �ทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ชลบุร �

ผูชวยศาสตราจารยศุกรใจ เจริญสุข
ผูอํานวยการวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ชลบุรี



มาตรฐานจริยธรรมและประมวลจริยธรรม
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ชลบุรี

     รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย มาตรา 76 วรรคสาม บัญญัติใหรัฐ
จัดใหมีมาตรฐานทางจริยธรรม เพ่ือใหหนวยงานของรัฐใชเป็นหลักในการ
กําหนดประมวลจริยธรรมสําหรับเจาหน าท่ีของรัฐในหนวยงานนัน้ๆเพ่ือให
เป็นไปตามเจตนารมณของบทบัญญัติตามรัฐธรรมนูญดังกลาว

      ในการน้ีเพ่ือใหบุคลากรของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ชลบุรี ทัง้
คณะกรรมการ ผูอํานวยการ เจาหน าท่ีและผูปฏิบัติงาน ไดมีความเขาใจ
และสามารถนําขอบังคับประมวลจริยธรรมดังกลาว ไปใชในการปฏิบัติตน
และปฏิบัติหน าท่ีไดอยางเหมาะสม จึงไดจัดทําแนวปฏิบัติท่ีพึงกระทําและ
ไมพึงกระทํา (Do’s & Don’ts) โดยจําแนกตามมาตรฐานทางจริยธรรม
และประมวลจริยธรรม ดังน้ี



ข้อควรทาํ (Do’s)

จงรกัภกัดีต่อประเทศชาติ 
       มคีวามภาคภมูิใจในความเป�น         
       ไทย รกัษาผลประโยชน์ของชาติ   
       และรกัษาความลบัเกี�ยวกับ
       ความมั�นคง

นําหลกัธรรมตามศาสนาที�ตน
เคารพนับถอืมาประกอบการ
ปฏิบติัหน้าที�ราชการ

สง่เสรมิ สนับสนนุใหม้ีการ
ปฏิบติัศาสนกจิสบืทอดและทํานุ
บาํรงุศาสนาใหม้คีวามเจรญิ
ยั�งยนื

แสดงออกถงึความเคารพ
เทดิทนูและรกัษาไว้ซึ�งสถาบนั
พระมหากษตัรยิ์

สนับสนนุและมสีว่นรว่มกบั
กจิกรรมเฉลมิพระเกยีรติต่างๆ

แสดงออกถงึความเชื�อมั�นและ
สนับสนนุการปกครองระบอบ
ประชาธปิไตยอนัมีพระมหา
กษตัรยิ์ทรงเป�นประมุข

มาตรฐานจรยิธรรม ขอ้ที� 1

 ยึดมั�นในสถาบนัหลกัของประเทศ อนัได้แก ่ชาต ิศาสนา พระมหากษตัรยิ์
และการปกครองระบอบประชาธปิไตยอนัมพีระมหากษตัรยิท์รงเป�นประมขุ

ข้อไม่ควรทํา (Don’t)

แสดงออกในลกัษณะที�สอ่ไปในทาง
ดูแคลนหรอืดอ้ยคา่ความเป�นไทยอนั
อาจก่อใหเ้กิดความเสื�อมเสยีต่อภาพ
ลกัษณ์ของประเทศชาติ

กระทําการอนัอาจมีลกัษณะเป�นการ
กระทบกระเทือนต่อความมั�นคงของ
ชาติ

แสดงกิรยิาวาจา หรอืออกอาการใน
เชิงลบหลูด่แูคลนหรอืด้อยค่าศาสนา
ใดศาสนาหนึ�ง

ขัดขวางการทํานบุํารุงศาสนาและ
การปฏิบตัิศาสนกจิทั�งปวง

แสดงออกดว้ยกิรยิาอาการหรอืวาจา
ในลกัษณะที�ไมใ่ห้เกียรติหรอืไม่จงรกั
ภักดีต่อสถาบันพระมหากษัตรยิ์



ข้อควรทาํ (Do’s)

ปฏิบติัหน้าที�ราชการด้วยความ
ซื�อสตัย์สจุรติ โปรง่ใสตรวจสอบ
ได้

รบัประโยชน์จากการปฏิบตัิ
ราชการเฉพาะที�ทางราชการจดั
ใหต้ามกฏหมายและระเบียบ

มจีติสาํนึกที�ดแีละตระหนักใน
หน้าที�ของผู้จดัทาํบรกิาร
สาธารณะเพื�อประโยชน์ของ
ประชาชน

ปฏิบติัหน้าที�ด้วยความรบัผดิ
ชอบโดยคํานึงถึงผลกระทบทาง
สงัคมสิ�งแวดลอ้มสทิธมินษุยชน
ศกัดิ�ศรคีวามเป�นมนษุยแ์ละ
สทิธเิสรภีาพของบคุคล 

รบัผดิชอบในการปฏิบัติหน้าที�
ราชการของตนพรอ้มที�จะรบั
การตรวจสอบและรบัผิดในผล
ของการปฎิบัติงานเมื�อเกดิ
ความบกพรอ่งผิดพลาดขึ�น

มาตรฐานจรยิธรรม ขอ้ที� 2

 ซื�อสตัยส์จุรติ มจีติสาํนึกที�ด ีมคีวามรบัผดิชอบตอ่หน้าที�และตอ่ผู้
เกี�ยวขอ้งในฐานะขา้ราชการและเจา้หน้าที�ของรฐั

ข้อไม่ควรทํา (Don’t)

แสดงพฤติกรรมซึ�งมนัียยะแบ่งงาน
แสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ

หาทางปฏิเสธการตรวจสอบของ
บุคคลหรอืหน่วยงานที�มีหน้าที�ตรวจ
สอบ 

อาศัยช่องว่างทางกฎหมายเพื�อเอื�อ
ต่อการกระทําผิดระเบียบแบบแผน 

ปฏิเสธความรบัผิดชอบหรอืป�ดความ
รบัผิดชอบของตนไปใหผู้้อื�นเมื�อเกิด
ความบกพรอ่งหรอืผิดพลาดในการ
ปฏิบัติงานขึ�น



มาตรฐานจรยิธรรม ขอ้ที� 3

การคดิการตดัสนิใจกลา้แสดงออกและกระทาํในสิ�งที�ถกูตอ้งชอบธรรม

ข้อควรทาํ (Do’s)

ปฏิบติัหน้าที�ราชการด้วยความ
ถกูต้องชอบธรรมตามกฏหมาย
และตามทํานองคลองธรรม

ปฏิบติัตามคําสั�งผู้บังคับบัญชา
ที�ชอบดว้ยกฎหมายและกลา้
คดัคา้นหรอืโต้แยง้คาํสั�งที�ไมถ่กู
ต้องหรอืชอบด้วยกฎหมาย

กลา้แจง้เหตุหรอืข้อรอ้งเรยีนใน
กรณีที�พบเหน็การกระทําผิด
หรอืการกระทาํที�อาจก่อให้เกิด
ความเสยีหายแก่ทางราชการ

ยนืหยดัในการปฏิบัติหน้าที�ตาม
หลกัวชิาและจรรยาวชิาชีพด้วย
ความกลา้หาญ

ข้อไม่ควรทํา (Don’t)

ปฏิบัติตามคําสั�งคําขอรอ้งคาํขู่หรอื
อทิธพิลใดใดในการชักจูงใหก้ระทํา
ความผิดหรอืกระทาํในสิ�งที�ไม่ถูกต้อง
ชอบธรรม

ปฏิบัติหน้าที�โดยหวังเพยีงผลงานหรอื
เพื�อใหง้านเสรจ็โดยไม่คํานึงถึงผลกระ
ทบหรอืความเสยีหายที�อาจเกิดขึ�น

ปฏิเสธละเลยหรอืเพิกเฉยในการแก้ไข
ป�ญหาความเดอืดรอ้นหรอืบรรเทา
ทุกข์ให้แกป่ระชาชน

ปลอ่ยปละละเลยหรอืเพกิเฉยเมื�อ
พบเห็นมีการกระทําที�ขาดความรบัผิด
ชอบต่อหน้าที�ปฏิบัติหน้าที�ด้วยความ
ลา่ช้าหรอืไมโ่ปรง่ใส



มาตรฐานจรยิธรรม ขอ้ที� 4

มีจติอาสาจติสาธารณะมุง่ประโยชน์สว่นรวมมากกวา่ประโยชน์สว่นตวั
หรอืพวกพอ้ง

ข้อควรทาํ (Do’s)

มคีวามมุง่มั�นเสยีสละมจีิต

สาธารณะในการปฎิบัติหน้าที�

เพื�อประโยชน์สขุของประชาชน

สามารถแยกเรื�องสว่นตัวออก

จากหน้าที�การงาน

มจีติอาสาโดยอทุศิตนกระทาํ

การอนัเป�นประโยชน์ต่อสว่น

รวม

ข้อไม่ควรทํา (Don’t)

กระทําการอนัสอ่ไปในทางที�อาจ

ตีความได้วา่เป�นการขัดกันระหว่าง

ประโยชน์สว่นบุคคลกับประโยชน์สว่น

รวม

หาทางปฏิเสธบ่ายเบี�ยงเกี�ยงงอนใน

การปฎิบตัิหน้าที�และการอาํนวยความ

สะดวกแก่ประชาชนที�มาขอรบับรกิาร

ใช้ความรูส้กึสว่นตัวในการปฎิบัติ

หน้าที�หรอืมอีคติต่องานที�ปฏิบัติต่อ

สว่นรวม  องคก์ร  รฐับาลหรอืต่อ

ประชาชน



ข้อควรทาํ (Do’s)

ปฏิบติังานดว้ยความรบัผดิชอบ
มปีระสทิธภิาพเพื�อใหง้าน
สมัฤทธิ�ผลตามวัตถุประสงค์
และเป�าหมายอยา่งแท้จรงิ

ใช้ทรพัยากรและงบประมาณ
ของทางราชการอย่างประหยัด
และคุม้คา่รวมทั�งปฏิบตัิงานให้
ทนัต่อเวลาและสถานการณ์

มุง่พฒันาและรกัษามาตรฐาน
การทาํงานที�ดโีดยพัฒนาตนเอง
อยา่งต่อเนื�องเลอืกใช้เทคโนโลยี
ที�ทนัสมยัอย่างเหมาะสม

รบัฟ�งความคดิเหน็พรอ้มที�จะ
ตอบชี�แจงและอธบิายเหตุผลให้
แกป่ระชาชนผูร้ว่มงานและผู้มี
สว่นเกี�ยวข้อง

มาตรฐานจรยิธรรม ขอ้ที� 5

มุ่งผลสมัฤทธิ�ของงานมุง่มั�นในการปฏิบตังิานอยา่งเต็มความความ
สามารถที�สะท้อนถงึคณุภาพผูเ้รยีนและคณุภาพการศกึษา

ข้อไม่ควรทํา (Don’t)

ปฎิบัติหน้าที�โดยใหค้วามสาํคัญกับ
กระบวนงานระเบียบหรอืกฎหมายไม่
ได้กําหนดไว้จนไมค่าํนึงถงึผลสาํเรจ็
ของงาน

ปลอ่ยปละละเลยหรอืเพิกเฉยเมื�อ
พบเห็นว่ามีการปฎิบัติหน้าที�ไม่เต็ม
ความสามารถที�มีอยู่หรอืตาม
มาตรฐานเดมิที�เคยปฏิบัติหรอืตาม
ความพึงพอใจสว่นตัว



ข้อควรทาํ (Do’s)

ปฎิบติัหน้าที�ด้วยความเสมอ
ภาคและเที�ยงธรรม

ใหบ้รกิารและอาํนวยความ
สะดวกแก่ประชาชนด้วยความ
รวดเรว็เต็มใจปราศจากอคติ
และไมเ่ลอืกปฏิบตัิ

ปฏิบติัหน้าที�โดยละเวน้จากการ
ใช้อคติไดแ้กค่วามรกัความโกรธ
ความกลวัความหลงมาประกอบ
การตัดสนิใจในเรื�องต่างๆ

เป�ดเผยการทุจรติที�พบเหน็หรอื
รายการการทุจรติประพฤติมิ
ชอบต่อผูบ้งัคบับญัชาหรอืผู้
มหีน้าที�รบัผดิชอบโดยไม่ปลอ่ย
ประละเลย

ใหค้วามช่วยเหลอืประชาชนที�
ถกูละเมดิหรอืได้รบัการปฏิบัติที�
ไมเ่ป�นธรรมโดยไม่ชักช้า

มาตรฐานจรยิธรรม ขอ้ที� 6

ปฎิบตัหิน้าที�อยา่งเป�นธรรมและไมเ่ลอืกปฏิบัติ

ข้อไม่ควรทํา (Don’t)

เลอืกปฏิบัติโดยอาศัยเหตุแห่งความ
แตกต่างในเรื�องเชื�อชาติศาสนาเพศ
อายสุภาพรา่งกายหรอืสถานะทาง
เศรษฐกจิสงัคมและความเชื�อทางการ
เมือง

อาศัยตําแหน่งหน้าที�ในการอาํนวย
ประโยชน์หรอืเลอืกปฏิบตัิต่อนักการ
เมืองหรอืพรรคการเมือง

แสดงความคดิเหน็ต่อสาธารณะโดย
ไม่คาํนึงถึงหน้าที�ความรบัผิดชอบใน
ฐานะที�เป�นข้าราชการที�ต้องมีความ
เป�นกลางทางการเมือง



ข้อควรทาํ (Do’s)

ดาํรงตนเป�นข้าราชการและเจ้า
หน้าที�ของรฐัที�ดโีดยน้อมนํา
หลกัปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียง
และพระบรมราโชวาทหลกัคํา
สอนทางศาสนาและจรรยา
วชิาชีพมาใช้ในการดําเนินชีวิต
และการปฎิบตัิหน้าที�

ดาํเนินชีวติอย่างเรยีบง่าย
ประหยดัเข้ารว่มกจิกรรมที�เป�น
ประโยชน์ต่อสงัคมและประเทศ
ชาติตามความเหมาะสม

ปฏิบติัตนเป�นพลเมืองดีดว้ยการ
ปฎิบติัหน้าที�ของปวงชนชาว
ไทยเคารพต่อกฎหมายมวีินัย
และรกัษาไวซึ้�งวฒันธรรม
ขนบธรรมเนียมและประเพณีอนั
ดงีาม

ปฎิบติัหน้าที�ราชการโดยยดึถอื
ประโยชน์สว่นรวมเหนือกวา่
ประโยชน์สว่นบคุคล

มาตรฐานจรยิธรรม ขอ้ที� 7

ดํารงตนเป�นแบบอยา่งที�ดแีละรกัษาภาพลกัษณ์ของขา้ราชการและเจา้
หน้าที�ของรฐั

ข้อไม่ควรทํา (Don’t)

ฟุ�มเฟ�อยหรอืดํารงตนเกินกว่า
ฐานานรุูปแห่งตน

ประพฤติหรอืกระทําการใดใดอนัอาจ
เป�นเหตุให้เสื�อมเสยีเกียรติภูมิศักดิ�ศรี
และภาพลกัษณ์ของตนเองและ
ราชการ

แสดงกิรยิาอาการหรอืพฤติกรรมอนัมี
ลกัษณะเป�นการคกุคามทางเพศ
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เคารพในศกัดิ�ศรคีวามเป�นมนษุย์คาํนึงถงึสทิธเิสรภีาพและยอมรบัความ
แตกตา่งของบคุคล

ข้อควรทาํ (Do’s)

ใช้กริยิาอาการและถ้อยคํา
สภุาพรบัฟ�งความคดิเหน็จากผู้
เรยีนผูร้บับรกิารผูร้ว่มงานหรอื
ผูท้ี�เกี�ยวข้องดว้ยความตั�งใจ
และเมตตาธรรม

ใหค้วามช่วยเหลอืป�องกันและ
คุม้ครองผูเ้รยีนจากภยันตรายที�
เกดิขึ�นการลอ้เลยีนการลว่ง
ละเมดิทางเพศการค้ามนษุย์
รวมถงึการแสวงหาประโยชน์
กบัผูเ้รยีนในทกุรปูแบบ

ข้อไม่ควรทํา (Don’t)

ดูหมิ�นเหยียดหยามด้อยค่าหรอืปฏิบัติ
ตนที�ไม่เหมาะสมต่อผู้เรยีนผู้รว่มงาน
ผูร้บับรกิารหรอืผู้เกี�ยวข้อง

นําความแตกต่างของผู้เรยีนผู้รว่ม
งานผูร้บับรกิารหรอืผู้เกี�ยวข้องมาลอ้
เลยีนให้เกดิความอบัอายหรอืเกดิผลก
ระทบต่อจติใจ

ให้รา้ยด่าว่ากลั�นแกลง้ข่มเหงหรอื
รงัแกผู้เรยีนผู้รว่มงานผู้บรกิารหรอืผู้
เกี�ยวข้อง

แสดงกิรยิาอาการหรอืใช้ถ้อยคําข่มขู่
คุกคามหรอืพฤติกรรมในลกัษณะ
เป�นการคุกคามทางเพศ


